
Heat Season is from October 1 - May 31

landlords are required by law to provide heat at all times 

If you are not receiving adequate heat, call 311 immediately!

Night time 
10pm-6am

Day time
6am-10pm

718-716-8000
www.CASApower.org

@CASABronx

For more information contact CASA:

Inside temperature 
must be at least 62⁰F 

No matter what 

the outside 

temperature is!

Inside temperature
must be at least 68⁰F

When the outside

temperature is 55⁰F or

lower outside

**Hot water must be provided all year long, 24 hours a 

day, at a minimum temperature of 120⁰ F**



La temporada de calefacción es 
1 de octubre–31 de mayo 

Caseros son obligados por ley a proveer calefacción siempre 

¡Si no recibes bastante calefacción, llame a 311 inmediatamente! 

Durante la noche 
10pm-6am 

Durante el día
6am-10pm

718-716-8000
www.CASApower.org

@CASABronx

Para más infomación contacte a CASA:

La temperatura adentro 
tiene que ser por lo 
menos 62⁰F 

¡no importa la 

temperatura afuera!

La temperatura adentro
tiene que ser por lo

menos 68⁰F
Cuando la

temperatura afuera

está 55⁰F o menos

**Agua caliente tiene que ser proveido todo el año, 24 

horas al día, de 120⁰F por lo menos**


